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גןמועדוניות-ל"בשכלהנחותערעוריםועדת

כללן

למינהלמשותפתעירונית7-פקידותיתועדההיאגןמועדוניות-ל"בשכלהנחותהערעוריםועדת.1

שנקבעלימודימשכרההנחהשיעורעלבערעוריםומחליטההדנההכספים7ולמינהלהחינוך

.וחריגיםמיוחדיםבמקריםלהנחהובבקשותהמועדוניות7לתלמידי

הדעתישבשיקולסמכותניתנהלהןבעירייה7בכירותמשרהנושאותשלושהןהוועדהחברות.2

)העירייהומועצתהכספיםועדתידיעלואושרושנקבעולאלומעברהלימודבשכרהנחותלהעניק

.הכספיםמינהלוחשבתש"אגדמנהלתהחינוך7אגףמנהלת

פעילותה7ואופןהיקףהוועדה7להקמתוהמטרההרקעהתהליךיעללעמודהייתההביקורתמטרת.3

.זופעילותשלנוהלי/החוקילבסיסבהתייחס-הכל

הוועדהבפעילותוהתמקדה2005אפריל-ינוארהחודשיםבמהלךלסירוגיןינערכה7הביקורת.4

.ה"תשס-וד"תשס)לימודשנותשתיבמהלך

ומזכירתהוועדהחבריהוועדה7ר"יו)הבאיםהגורמיםעםישיבותנערכוהביקורתעריכתלצורך.5

החלטותנסרקוכןכמו.התקציביםבאגףוהכנסותתעריפיםורכזתקציביםאגףמנהלסגןהוועדה7

.שנבדקהבתקופההוועדה

ממצאים

העירונית7התעריפיםועדתידיעלשנהימדימוצעים7גןלמועדוניותהלימודשכרתעריפי.6

בכלהעירייהלמדיניותביטוימתןותוךהחינוךמינהלשלהמאושרתהעבודהלתוכניתבהתייחס

הנחותוהענקת(יותרנמוךתעריף-חלשהאוכלוסייה)מדרגפיעלתעריפיםסוגילקביעתהנוגע

.(ועודהוריותחדמשפחותחדשים7עולים)מגזריםפיעל

עלמתאשרותהןאותןאימצהמשזו.הכספיםלוועדתהמלצותבגדרהןהתעריפיםועדתהחלטות.7

.כספיםועדתמפרוטוקולכחלקהעירייה7מועצתידי

.העירייהמועצתידיעלאישורםעםתוקףמקבליםוההנחותהתעריפים

)נקבע(4סעיף)בהנחותהדןבסעיף2003/71-ו2004/1'מסתעריפיםועדתשלבפרוטוקולים.8

."הכספיוהמינהלהחינוךמינהלמשותפתועדהי"עפמיוחדותהנחות"

המתקראתמיוחדותלהנחותהוועדהשלקיומההקובעהסעיףזההתקציבים7אגףמנהלסגןלדברי

04.3.714-ו03.5.18בתאריכיםהעירייהמועצתידיעלהפרוטוקוליםאישור.ערעוריםועדתגם

.זוועדהשלקיומהמכללהאישר
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* מנהלסגןלדבריהוא7הוועדהשללנחיצותההבסיס.9
חריגיםמצביםיהיותמידלפיוהעיקרוןהאגףי

העירונייםהקריטריוניםעםאחדבקנהעוליםשאינםלמרותל7"בשכהנחהלמתןמקוםיהיהבהם

בסמכויותיהמוגבלתבלתינרחבידעתשיקולבעלתועדהלדבריו7נקבעה7לכן.הנחותלמתן

.בכירותמשרותמנושאיומורכבת

במועדוניותלימודבשכרהנחותבמתןהטיפולכילביקורתמסרהש"ודאגרותגבייתאגףמנהלת.10

)הכספיםולמינהלהחינוךלמינהלהמשותפותועדותישתיידיעלבאגפהמתבצעגן

.התעריפיםועדתהנחיותאתהמיישמתגןיבמועדוניותלימודשכרלקביעתועדה.א

.ערעוריםועדת.ב

סיכוםמסמך)שעניינוידה7בחתימת03.10.729מתאריךמסמךלביקורתהציגההאגףמנהלת.11

.במועדוניותלימודשכרלקביעתעבודהנוהלגיבוש)ומהותועבודה7פגישת

)נקבעזהבמסמך

מינהלונציגת1ך11חהחינוךאגרותלגבייתמהיחידהעובדתחבריםיהיושבהועדהתוקם.א"

,המועדוניותלתלמידיהלימודשכרגובהאתיחשבזהצ11ת.גןמועדוניותלנושאהחינוך

.בנספחהמפורםפי-על

אגףמנהלת:חבריםיהיושבה,גןמועדוניותלימודשכרלנושאערעוריםועדתתוקם.ב

.הכספיםמינהלוחשבתש"אגדמנהלת,החינוך

משפחתימצב,הרווחהלשכותהמלצות:כגוןחריגיםמקריםלהחלמהיובאוזוועדהלפני

.מיוחדרפואיאו

."03.11.1מתאריךהחליופעלזהנוהל

לצורךהכנסהמרכיבי)גןלמועדוניותהלימודשכרגובהלחישובהנחיותנספחצורףזהלמסמך.12

חדשיעולהשנייילד)אוטומטיותהנחות)לימודמשכרהנחותסוגיפירוטלנפשיהכנסהחישוב

החלטותפיעל%750-ל%10שביןבשיעורלנפשיהכנסהפיעלוהנחות(הוריתחדמשפחה

.העירייהמוסדות

ומצבעיוורילדאוהורההרווחה7לשכתהמלצות)הערעוריםועדתבפנישיובאוהנושאיםנקבעו.13

.מיוחדרפואיאומשפחתי

החינוךיבאגףגןמועדוניותרכזתהחינוךיאגףמנהלת)העבודהפגישתלמשתתפיהופץהמסמך.14

.ורווחהחינוךאגרותלגבייתהיחידהש7"אגדועובדתגןמועדוניותלנושאהחינוךמינהלנציגת

הנזכרותהוועדותלשתיביחסהבאיםהפרטיםלביקורתמסרהש"ודאגרותגבייתאגףמנהלת.15

)לעיל
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גןבמרעדרנירתמומרדשכרליגיעתהררעדה.א

.ג"תשסהלימודיםבשנתהתקבלהל"שכלקביעתהוועדההקמתעלההחלטה(1

.(החינוךבמינהלטופלהנושאכןלפני)והכספיםהחינוךמינהלישלהיתהההחלטה(2

במינהלנעשתההפעילותכןלפני)ג"תשסהלימודיםבשנתלפעולהחלההוועדה(3

.(החינוך

ש"ודאגרותלגבייתאגףהחינוךיביחידתגבייהמפקחתחברותישתיבוועדה(4

העוסקתהחינוךמינהלשלונציגהי(הערעוריםועדתכמזכירתגםמשמשת)

לבעלישמילכמינויהמינהליםלשניבהחלטתנעשהמינויין.גןלמועדוניותברישום

.(ערעוריםועדתר"יוהגדרת).נושאותהןאותוהתפקיד

עלהמבוססותפעולהבהנחיותאלאבנוהל/בחוקמעוגנתאינההוועדהפעילות(5

ומפרטיםהעירייהמוסדותידיעלהמאושרים,תעריפיםועדתשלפרוטוקולים

.הנחהלמתןהמבחנים

אגףנציגתהוועדהלחברתידיעללביקורתשנמסרוכפיהוועדהועבודתהליכי(6

של"ודאגרותגביית

חברתהחינוךימאגף"הנחהולמתןלרישוםהבקשות"טפסיקבלתעם(א

ההנחהקבלתלצורךהנדרשיםהאישוריםשלקיומםמוודאתל"הנהוועדה

תעריפיםועדתשלהקריטריוניםלאורלהנחהלהזכאותבוחנתהמבוקשתל

.התעריפיםועדתשלמאושרתטבלהפיעלההנחהומחשבת

אגרותגבייתאגףאלזהבשלבמוזמנתהחינוךימינהלנציגתהוועדהלחברת(ב

הוועדהחברותשתיהחלטת.ל"הנשלעבודתהולאשרלבקרלבדוקיש"וד

החלטת"-להמיועדבמקוםההנחהלובקשתהרישוםטופסגביעלנרשמת

.ההחלטהידעלידןבחתימתומאושרת"הנחותועדת

למערךההנחהאחוזימקלידהשל"ודאגרותגבייתאגףנציגתהוועדהלחברת(ג

.הממוחשב

סירובעלהודעהאוההנחהאישורעלהודעותנשלחותההנחותלמבקשי(ד

.לבקשהמנומק

הוועדהוהחלטותהנחהלקבלתלבקשותשצורפוהמסמכיםהרישוםלטפסי(ה

.ש"ודאגרותגבייתבאגףב"אבסדרומתוייקיםנשמריםלגביהןי
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שלפרוטוקולמתנהללאוממילאישיבותמקיימתאינהל"שכלקביעתהוועדה(7

משמשתוחברתהתעריפיםועדתהנחיותמיישמתהוועדהמחברותאחת.ישיבותיה

.ידהבחתימתומאשרתהראשונהשלעבודתהבודקת;כבקר

לנושאשנדרשוזה7באגףוההכנסותהתעריפיםורכזהתקציביםאגףמנהלסגן(8

הלימודשכרקביעתהבנתם7ולמיטבמבחינתםכיטענוהאמורה7הוועדה

ידיעלאלאדעתושיקולסמכויותבעלתועדהידיעלמתבצעתאינההגןבמועדוניות

היחידההוועדה.כלשונןהתעריפיםועדתהנחיותליישםשתפקידםפקידים

העירייה7מועצתידיעלהמאושריםתעריפים7ועדתשלבפרוטוקוליםשמאוזכרת

.מיוחדותלהנחותהוועדה-הערעוריםועדתהיא

גןיבמועדוניותלימודשכרלקביעתלוועדההנוגעבכלהביקורתילממצאיבתגובתה

בוועדהמדוברלאכיהאגףמנהלתמסרהי(לעיל(א)15-ו(א)11י(א)10סעיפים)

.כלשונןהתעריפיםועדתהנחיותהמיישםפקידותיבצוותאלא

ערערריםרעדת.ב

משותפתכוועדהד7"תשסהלימודיםבשנתהתקבלההוועדההקמתעלההחלטה(1

וסמכויותיההוועדהתפקידיהגדירהההחלטה.הכספיםומינהלהחינוךלמינהל

.ענייןשללגופוערעורים7כוועדת

מונובו03.11.720מתאריךמינויבכתבהעירייה7ל"מנכידיעלמונתההוועדה(2

והתרבותיהחינוךמינהלמנהלתמ"מ;משרהכנושאותשמייבאופןהוועדה7חברות

.הכספיםמינהלוחשבתש"ודאגרותגבייתאגףמנהלת

שהחלטותיהמייעצתמוועדהלהבדילובסמכויותיה7באופייה"מחליטה"הוועדה(3

.אישורטעונות

להנחותובבקשותל"שכלקביעתהוועדההחלטותעלבערעוריםדנההוועדה(4

בקנהעוליםתמידשלאקשה7משפחתיאו/ובריאותיכלכליימצבשלמנימוקים

.(חריגיםמקרים)התעריפיםועדתשלהנחותלמתןהקריטריוניםעםאחד

עובדיםשלדעתחוות,רפואיותדעתבחוותמגוביםאלהובקשותערעורים(5

.ותצהיריםסוציאליים

בפרוטוקולהקבועעלמתבססאלאבנוהלאובחוקמעוגןאינוהוועדהפעילותאופן(6

.דעתשבשיקולסמכותבצירוףהתעריפים7ועדת

.להעניקמחליטהשהיאההנחהלשיעורהנוגעבכלבסמכותהמוגבלתאינההוועדה(7

ועדתידיעלשנקבעהמירביההנחהמשיעורלחרוגשלאמשתדלתהיאזאתעם

.תעריפים
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.באגףהמתקבליםהערעוריםלכמותבהתאםנקבעתהוועדהישיבותתדירות(8

המכינההוועדה7מזכירתידיעלנקבעיםהוועדהבישיבותהיוםוסדרהדיוןנושאי(9

מזכירתעלחלההישיבותלזימוןהאחריות.אלהלנושאיםביחסומידענתונים

.האגףומזכירתהוועדה

והודעהטלפוניתשיחהבאמצעותהאגףימזכירתידיעלבפועלנעשיםהזימונים(10

.הנוגעיםלגורמיםבמייל7שלהימגבה

שלמלאהרכבמהווהחוקימניין.הוועדהר"יובלשכתמתבצעותהוועדהישיבות(11

.הוועדהחברותכל

חוותנדרשותכןכמו.החינוךבמינהלהמועדוניותמנהלתמוזמנתהוועדהלישיבות(12

.הצורךלפימקצועיותידעת

כוללולהפצתו7לאישורוהישיבה7פרוטוקוללכתיבתאחראיתהוועדהמזכירת(13

.בפועלומימושןהעירייהבמועצתהוועדההמלצותאישור

.הוועדהוהחלטותהדיוןנושאיבדיוןיהנוכחיםשמותנרשמיםהדיוןבפרוטוקול(14

)ממצאים(15

.הוועדהדיונימהלךשלפרוטוקוללרשוםנוהגתאינההוועדהמזכירת(א

תאריךמצויןזהבטופס.דיוןלכל"ישיבהסיכום"טופסממלאההמזכירה(ב

הוועדההחלטות.הישיבהמשתתפיושמותמושבהמקוםהישיבה7קיום

לושהוענקקודםהנחהאחוזשלוי.ז.תומספרהתלמידשם)בטבלהנרשמות

.הערעוריםועדתידיעלשנקבעהנחהואחוז

החלטותיירשמובעתידכיהאגףמנהלתמסרהלעיללאמורבהתייחסה

.חתוםבפרוטוקולהוועדה

.שניםלפימתוייקיםהוועדה7מזכירתידיעלנשמריםהישיבותסיכומי(ג

שכןהעירייה7מועצתידיעלהוועדההמלצותלאישורדואגתאינההמזכירה(ד

בדברההחלטהקבלתעם.כלשהוגורםשלאישורטעונותאינןהחלטותיה

הממוחשבתהמערכתאתמעדכנתהמזכירההוחלט7עליוההנחהשיעור

.למערעריםהודעותושולחת

ר"יו.ותפקידיההוועדהסמכויותהקובעמסמךלביקורתהוצגלאבקשתה7למרות(16

ידיעלחתוםוחבריה7הוועדהשלהמינויכתבאתרקלביקורתהציגההוועדה

.וסמכויותתפקידיםפירוטאיןהמינויבכתב.ל"המנכ
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כיהאגףמנהלתמסרהותפקידיה7הוועדהסמכויותהקובעמסמךהעדרלעניין

משותפתועדהידיעלתינתנהמיוחדותשהנחותמצויןתעריפיםועדתבפרוטוקול

העירייה7במוסדותזהפרוטוקולאישורמכוח.הכספיםולמינהלהחינוךלמינהל

.מיוחדותהנחותלמתןהוועדהלסמכותאישורניתן

ומתןלרישוםבקשה"טופסגביעלהורים7פניותמגיעותלוועדהכיציינההמנהלת

שירותיםחינוך7)עירונייםגופיםמטעםיזומותפניותוכן"למועדוניותהנחה

.קשיםבמצביםילדיםלגבי(חברתיים

שתיידיעלש7"ודאגרותלגבייתבאגףבפועלהתנהלגןבמועדוניותל"בשכוהטיפולהואיל.16

המקריםלכלביחסהוועדותישתישלוהחלטותיהןעבודתןהליכיאתבדקההביקורתועדותי

.ה"ותשסד"תשסבשניםערעורים7הוגשובהם

ד"תשסערעוריםועדת

04.1.713)בתאריכיםישיבותי4ד"תשסהלימודיםשנתבמהלךקיימהערעוריםועדת.17

עלערעורים3-והנחהלמתןבקשות9נדונואלובישיבות.04.4.25-ו04.1.72204.2.15

.ל"שכלקביעתהוועדההחלטות

שנדונומבליערעורים7לוועדתישירותל"שכלקביעתהוועדהחברתי"עהועברובקשותתשע.18

.לימודשכרלקביעתבוועדה

כי(הערעוריםועדתכמזכירתהמשמשת)הוועדהחברתהשיבהזההליךלסיבתהביקורתלשאלת

דעתבחוותהנתמכותהנחותילמתןהקבועיםהקריטריוניםתואמותתמידשלאמיוחדותיבקשות

הסמכויותבעלתהוועדהלטיפולידהעלמועברותרפואיות7דעתחוותאו/וסוציאלייםעובדיםשל

.הערעוריםועדתהיאנרחבידעתשיקולשל

)הבאיםהממצאיםהעלתההערעוריםבוועדתשנדונוערעורים/הבקשות12בדיקת.19

.הנחהומתןלרישוםבקשהטופסשלקיומוללאטופלהאחתבקשה.א

לשירותיםהמינהלשלבבקשהמדוברכיהערעוריםועדתמזכירתמסרההביקורתלשאלת

.קשהכלכליובמצבבסיכוןילדשלחמורלמקרהשהתייחסהחברתיים

.המבקשיםההוריםחתימותנעדרובקשותשתי

חברותכלידיעלנחתמולא(ההחלטותמכלל%25)הערעוריםועדתשלהחלטותשלוש

.(אחתבמשפחהילדים3-למתייחסתמהןאחת)הוועדה

.הנמקהצורפהלאהחלטותלשתי

עלולאשהוגשואישורים/מסמכיםבשולינרשמוחבריהוחתימותהערעוריםועדתהחלטות

.להןשיועדבמקוםהבקשה7טופסגבי
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%75ביןחריגותיהנחותאישרההוועדה(ההחלטותמכלל%33-כ)מקריםבארבעה.ו

היאהתעריפיםועדתשלהמאושריםבקריטריוניםהקבועההמירביתההנחה.%100-ל

%50.

הנחהשיעורלהעניקהסמכותבכללןבסמכויותיה7הוגבלהלאהערעוריםועדתכייצוין.ז

.חריג

)לימודשכרלקביעתהוועדהידיעלראשוןיבשלבנדונו7ל"הנהבקשות12מתוךשלוש.20

.החלטתןרישוםידעלחתמולאהוועדהחברות.א

קביעתתאריךולצייןלחתוםהונחוהעובדותכיהאגףמנהלתמסרהזהלממצאבתגובתה

."הנחהומתןלרישוםבקשה"טופסגביעלהלימודשכרגובה

גביעלנרשמולימודשכרלקביעתהוועדההחלטתששינוערעוריםועדתהחלטות.ב

.מחיקתהכדיותוךהראשונה7ההחלטה

ולחתימותהנחותועדתלהחלטתמקוםהוקצההנחהומתןלרישוםהבקשהבטופס)הביקורתהערת.21

לקביעתכשהוועדהלכןי.ועדותשתישלהחלטותיהןלרישוםמקוםיוחדולאהוקצהלא.חבריה

ועדתהחלטותלרישוםראוימקוםנותרלאהטופסיגביעלהחלטתהרושמתלימודשכר

.הערעורים

שטופסהאגףמנהלתהודיעהלעיל21בסעיףהביקורתולהערת.20בבסעיףלממצאבהתייחסה

הצוותשלהקביעהלציוןנפרדיםמקומותשיהיוכךהתאמותייעבור"הנחהומתןלרישוםבקשה"

.הערעוריםועדתולהחלטתהפקידותי

ה"השסערעוריםועדת

04.10.724)בתאריכיםישיבות4ה7"תשסהלימודיםשנתבמהלךקיימה7הערעוריםועדת.22

.05.2.17-ו04.11.72105.1.9

הוועדההחלטותעלערעורים18-והנחותלמתןבקשות12)מקרים30נדונואלובישיבות

.לימודשכרלקביעת

)הבאיםהממצאיםהעלתהל"הנערעורים/הבקשות30בדיקת.23

.הערעוריםועדתלהחלטתישירותהוועדהמזכירתידיעלהועברוהנחהלמתןבקשות12.א

עמדוכולםשלאקשה7רפואיאו/ומשפחתימצבשלמיוחדיםבמקריםמדובר

.רופאאוס"עושלדעתבחוותנתמכואךהתעריפיםועדתשלהמאושריםבקריטריונים

שלמכתבהסמךעלאלאהנחהומתןלרישוםבקשהטופסללאואושרהנדונהאחתבקשה.ב

.(וחריגקשהמקרה)הסוציאליתהעובדת
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* הרישוםלטופסגביעללכךלהמיועדבמקוםנרשמולאהערעוריםועדתשלהחלטותחמש

.התלמידשלחשבוןמצבתדפיסכדוגמתאחריםלמסמכיםבשוליאלא

.(אחיםלשניהתייחסהאחתהחלטה)ערעוריםועדתחברותחתימותנעדרוהחלטותבשתי

)שהעניקהההנחהשיעורלענייןחריגותהחלטותשלושקבלההוועדה

.%100בשיעורהנחהאושרהאחדבמקרה(1

הנחהבמקוםמוזליבתעריףלימודשכראושר(אחיםשלושה)מקריםבשלושה(2

.אחוזית

בהתאם)בנוסחכ"בדהיושנומקוהחלטות.נומקולאהערעוריםועדתמהחלטותחמש

.ס"עוח"לדו

.הוועדהישיבותשלשוניםתאריכים2נשאהאחתהחלטה

תאםלא(%20)הבקשהממסמכיאחדבשוליונרשםהוועדהידיעלשנקבעההנחהשיעור

הוועדהלמזכירת.(%30)הרישוםטופסגביעלונרשםבפועלשניתןההנחהשיעוראת

.לכךהסברהיהלא

חבריידיעלשנקבעכפיההנחהשיעור")האגףמנהלתמסרהלעיללאמורבהתייחסה

."הנחהומתןרישום"להבקשהבמסמךשנכתבכפי,3091היההוועדה

.2091-ככמיומאנרשםלבקשהשצורפומהנספחיםבאחד

ומיותרתוקןלאבנספחהרישוםסופרבמעות.3091עלדברשלבסופוסוכםהדיוןבמהלך

.".3091רשום1ב1וועדהחבריידיעלהחתוםהמסמךהואהקובעהמסמךכילציין

אביהשתכרותעלעדכנייםאישוריםבהמצאת%50בשיעורהנחהמתןהתנתההוועדה

.אלהאישוריםללאלפועלנכנסהההנחה.המשפחה

תוךהנחהלומתןלרישוםהבקשהטופסגביעלנרשמוהערעוריםועדתמהחלטותשבע

.לימודשכרלקביעתהוועדהשלקודמתהחלטהמחיקת

)נמצאלימודשכרלקביעתהוועדהידיעלשניתנוההחלטות12בבדיקת.24

אחתהחלטהבצדרק.החלטותיהןותאריכיהוועדהחברותשלחתימותנעדרוהחלטות.א

.החינוךמינהלנציגתשלחתימהנמצאה

תפקידהמהותכישל"ודאגרותגבייתאגףעובדתהוועדהלחברתמסרההביקורתלשאלת

.גןמועדוניותל"בשכהטיפולבענייןהמאושריםהעירונייםהקריטריוניםליישםהוא

לחתוםלנכוןמוצאתאינהולכןיחידיעבודתאלאועדהלשלפעולהבעצםאינהפעילותה

לחתוםאמורהלמעשהוזוהכספיםלמינהלנציגתידיעלמבוקרתעבודתה.קביעותיהידעל

.ואישורבקרהחתימת
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.החינוךמינהלנציגתשלהאישורחתימתנמצאהאחדבמקרהרקכאמורי

הצוות.בוועדהולאפקידותיבצוותמדוברכילעילילאמורבתגובהמסרה7האגףמנהלת

.עבודתוביצועבעתוחתימה7תאריךולצייןלהקפידהונחה

בשיעורהנחהניתנהאחים2-ל)התעריפיםועדתשלמהקריטריוניםחרגהאחתהחלטה.ב

.ההשתכרותמבחןלפיזכאיםהיולהםאחוזים207במקוםאחוזים257

הועברהנדוןהמקרהכיהוועדהומזכירתהאגףמנהלתמסרוזהבסעיףלאמורבהתייחסן

החורגותהחלטותלקבלבסמכותהאשרזו7ועדה.הערעוריםועדתבפנילדיוןישירות

חדמשפחהכאללמבקשיםהתייחסההתעריפים7ועדתידיעלשנקבעומהקריטריונים

.(פרודהילדים7לשלושהבאםמדובר)בהתאםהנחהלהוהעניקההורית

הובהרהההחלטותמהות.הנחהומתןלרישוםהבקשהבטופסנרשמולאהחלטותשתי.ג

.הוועדהמחברתהסבריםלקבלתפנייתהלאחררקלביקורת

החינוךיאגףמנהלתשלבמקומההערעורים7בוועדתכחברהשמונתהילדים7לגניהמחלקהמנהלת.25

)כילביקורתמסרה

לגבייתהאגףמנהלתשלבאחריותהנמצאוגבייתוגןבמועדוניותלימודשכרקביעתנושא.א

המועדוניותיחידת.הערעורתהליךעלגםאחראיתהיאתפקידהבמסגרת.ש"ודאגרות

.הנחיותממנהמקבלתילדיםלגניבמחלקה

מנהלתמונתהמכןלאחר.החינוךאגףמנהלת05.3.715תאריךעדישבה7הערעורבתהליך.ב

עללתלמידים7שתינתןההנחהגובהעללהמליץ)בוועדהתפקידה.ילדיםלגניהמחלקה

.בקהילהנוספיםוגורמיםהגננותההורים7ידיעלהנמסריםהנתוניםסמך

לקבלתהמיועדיםהמסמכיםואתלרישוםהבקשותטפסיכלאתמרכזתהמועדוניותיחידת.ג

.ש"ודאגרותלגבייתהאגףלטיפולאותםומעבירההנחות

בדברכלליםקובץלביקורתש"ודאגרותלגבייתהאגףמנהלתהעבירה2005ספטמברבחודש.26

בכלבאגףיהעבודההליכימפרטיםהכללים.05.8.25תאריךהנושאהערעוריםועדתהתנהלות

ועדתהחלטתועדהפקידותיהטיפולמשלבגןיבמועדוניותהלימודבשכרההנחותלקביעתהנוגע

.לסמכותהוהבסיסלהתכנסותהמינימליפורוםהוועדה7הרכבאתקובעיםהכללים.הערעורים

משופרוטופסערעוריםועדתישיבותפרוטוקולרישוםטופסשלדוגמאותצורפוהכלליםלקובץ

ועדתולהחלטתהפקידותיהצוותלקביעתמיוחדיםמקומותהוקצובוהנחה7ומתןלרישום

.ערעורים
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מסקנות

אגרותלגבייתהאגףלאחריותהועברוגבייתוגןבמועדוניותלימודשכרגובהבקביעתהטיפול.27

דעתהנתנהלאהאגףהנהלתכיהעלוהביקורתממצאי.ג"תשסהלימודיםמשנתהחלש7"וד

.ביותרהטובהבצורההפועלאללהוצאתוכדבעינערכהולאראויה7במידהלנושא

ממצאילאורגןיבמועדוניותהלימודשכרבקביעתהטיפולמסקירתעוליםעיקרייםמאפייניםשני.28

הביקורתל

הצוותשלהעבודההליכיולהסדרתלהגדרתומפורטיםכתוביםעבודהנוהליהעדר.א

.כאחדהערעוריםועדתושלהפקידותי

נכונותועלוקביעותיוהפקידותיהצוותעבודתעלהאגףמנהלתשלובקרהפיקוחהעדר.ב

.הערעוריםועדתהחלטותרישוםותקינות

לליקוייםהגורמיםהביקורתילדעתה70רבה7במידהבזהזההקשוריםאלהימאפייניםשני.29

העבודה7צרכיעלעוניםשאינםהנחה7ובקשתלרישוםטפסיםועריכתמעיצובהחלשנמצאו7

זאתכל.החלטותיהשלמסודרלאורישוםהערעוריםועדתישיבותשלפרוטוקוליםבהעדרוכלה

גןבמועדוניותהלימודשכרקביעתנושאלפיההאגףימנהלתאתמנחהמוטעיתמוצאכשנקודת

.ועדותשתיידיעלבאגפהמטופל

קיוםעלהקפדהללאהפקידותייהצוותקביעתמחיקתתוךהערעורים7ועדתהחלטותרישום.30

כדיבווהיהבצידןיכספיתשמשמעותלכאורה7והטעיותלטעויותאפשרותיצראישוריחתימות

.נאותיםובקרהפיקוחלמנוע

לאפרוטוקולים7ניהולוללאוהסברהנמקהללאמסמכים7בשוליהערעוריםועדתהחלטותרישום.31

ובלתיבהחלטותיהסוברניתבוועדהכשמדוברבמיוחדחמורהדבר.תקיןמינהלסדריתאם

.עבודתהביסודלעמודאמוריםושקיפותסדרשהנמקה7בסמכויותיהמוגבלת

המלצרת

בצדברוריבאופןלהירשםצריכותהחלטותמגישיהן7ידיעלחתומותלהיותחייבותבקשות.32

.המחליטהגורםידיעלולהיחתםנתינתן7תאריך

.חבריהבחתימותושיגובוכיאותיתבצעשרישומןלדאוגהחלטותיה7לנמקחייבתהערעוריםועדת.33

ושקיפותןהחלטותיהבחינתלענייןחיוניהערעוריםועדתישיבותשלמסודריםפרוטוקוליםניהול.34

.בדברהנוגעיםכלכלפי
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ויישוםרישוםועלהפקידותיהצוותעבודתעלמתמידיםובקרהפיקוחלבצעהאגףמנהלתעל.35

.אחריותהבתחוםמצויכולוהנושאשכןהערעוריםועדתהחלטותשלנאות

קובץלביקורתש"ודאגרותלגבייתהאגףמנהלתהעבירהובעקבותיהלהביקורתלעריכתעובר.36

.הערעוריםוועדתהפקידותיהצוותפעילותבדברכללים

עלוייושמוהביקורתהצביעהעליהםהליקוייםלכלמענהיתנואלהשכלליםולהקפידלבחוןיש

.במלאכההעוסקיםכלידי

והנמקתןהוועדההחלטותשלנכוןרישוםתקינהלבצורהפרוטוקוליםניהולכימדגישההביקורת.37

.הנוגעיםכלכלפיולשקיפותןתקיןמינהלסדרילקיוםתנאיהם


